[bookmark: _oxt852qag7wp]Introducción a Power BI y al análisis de datos
[bookmark: _w224csfzmt4d]Qué es Business Intelligence (BI)
Business Intelligence (BI) es el conjunto de estrategias, tecnologías y herramientas que permiten recopilar, procesar y analizar datos para apoyar la toma de decisiones en una organización.
El objetivo del BI es convertir grandes cantidades de datos en información útil que ayude a comprender lo que está ocurriendo en una empresa y a tomar decisiones fundamentadas.
Las organizaciones generan datos constantemente: ventas, clientes, inventario, visitas web, producción, etc. Sin herramientas adecuadas, estos datos son difíciles de analizar. El BI permite:
· Centralizar información
· Analizar tendencias
· Detectar problemas
· Predecir comportamientos futuros
· Tomar decisiones basadas en datos
[bookmark: _jf58x33qh032]Ejemplo
Una empresa de comercio electrónico tiene datos de:
· ventas diarias
· productos vendidos
· clientes
· campañas de marketing
· devoluciones
Sin BI, estos datos podrían estar repartidos en:
· hojas de Excel
· bases de datos
· herramientas de marketing
· ERP
Con Business Intelligence se pueden responder preguntas como:
· ¿Qué productos se venden más?
· ¿Qué regiones generan más ingresos?
· ¿Qué campañas publicitarias funcionan mejor?
· ¿Cuándo aumentan o bajan las ventas?
Estas respuestas suelen presentarse mediante informes, gráficos y dashboards interactivos.

[bookmark: _9gry3psy0yyp]Qué es Power BI
Power BI es una herramienta de Business Intelligence desarrollada por Microsoft que permite:
· conectar datos de múltiples fuentes
· transformar y limpiar datos
· crear modelos de datos
· realizar cálculos avanzados
· construir visualizaciones interactivas
· compartir informes y dashboards
En otras palabras, Power BI transforma datos en información visual comprensible.
Una de sus mayores ventajas es que permite crear informes interactivos sin necesidad de programar, aunque también ofrece funcionalidades avanzadas para analistas de datos.
[bookmark: _txk1uf5ia3t]Características principales de Power BI
1. Conexión a múltiples fuentes de datos
Ejemplos:
· Excel
· CSV
· SQL Server
· MySQL
· APIs
· SharePoint
· Google Analytics
· bases de datos en la nube
2. Transformación de datos
Power BI incluye herramientas para:
· limpiar datos
· corregir errores
· unir tablas
· transformar formatos
3. Modelado de datos
Permite crear relaciones entre tablas y construir modelos analíticos eficientes.
4. Visualización
Se pueden crear:
· gráficos
· tablas dinámicas
· mapas
· indicadores KPI
· dashboards interactivos
5. Compartición
Los informes pueden publicarse en la nube y compartirse con otros usuarios.

[bookmark: _d4ifp73kl0vn]Componentes de Power BI
Power BI no es una única aplicación, sino un ecosistema de herramientas que trabajan juntas.
Los componentes principales son:
· Power BI Desktop
· Power BI Service
· Power BI Mobile

[bookmark: _6fai1414ieql]Power BI Desktop
Power BI Desktop es la aplicación principal para crear informes y modelos de datos.
Es un programa gratuito que se instala en el ordenador y que permite realizar todo el proceso de análisis.
[bookmark: _i0gue18i3vuq]Funciones principales
Con Power BI Desktop se puede:
1. Conectar a fuentes de datos
2. Transformar datos
3. Crear modelos de datos
4. Definir cálculos con DAX
5. Crear visualizaciones
6. Diseñar informes
[bookmark: _54evjcteuscs]Interfaz principal
Power BI Desktop tiene tres vistas principales:
1. Vista de informe
Permite crear dashboards y gráficos.
Ejemplo:
Un informe de ventas puede incluir:
· gráfico de ventas por mes
· tabla de productos vendidos
· mapa de ventas por región
2. Vista de datos
Permite visualizar las tablas importadas.
Aquí se pueden:
· revisar los datos
· crear columnas calculadas
3. Vista de modelo
Permite ver las relaciones entre tablas.
Ejemplo:
Tabla Clientes → Tabla Ventas
Tabla Productos → Tabla Ventas
Esto crea un modelo de datos relacional.

[bookmark: _tkgrsz4kia97]Power BI Service
Power BI Service es la plataforma online de Power BI (en la nube).
Se accede desde el navegador y permite publicar, compartir y administrar informes.
[bookmark: _xrmlycrlu9zm]Funciones principales
· Publicar informes creados en Power BI Desktop
· Crear dashboards online
· Compartir informes con otros usuarios
· Programar actualizaciones automáticas de datos
· Gestionar permisos de acceso
· Colaborar en equipos
[bookmark: _4e2nkrsbs5cq]Ejemplo de uso
Un analista crea un informe de ventas en Power BI Desktop.
Después:
1. Lo publica en Power BI Service
2. Lo comparte con el equipo comercial
3. El informe se actualiza automáticamente cada día
De esta forma, todos los responsables pueden ver información actualizada en tiempo real.

[bookmark: _1ap4eiljf7lo]Power BI Mobile
Power BI Mobile es la aplicación para dispositivos móviles.
Está disponible para:
· Android
· iOS
· tablets
Permite acceder a dashboards e informes desde el teléfono.
[bookmark: _bi54fq23p6io]Funcionalidades
· Visualizar informes
· Interactuar con gráficos
· recibir alertas de datos
· consultar indicadores en cualquier lugar
[bookmark: _4uc7wbflj3gz]Ejemplo
Un director comercial puede consultar desde su móvil:
· ventas del día
· rendimiento por región
· cumplimiento de objetivos
Esto permite tomar decisiones rápidas incluso fuera de la oficina.

[bookmark: _mv3p9r3bwikf]Flujo de trabajo en Power BI
El uso de Power BI sigue normalmente una serie de pasos estructurados.
[bookmark: _xumr6hwdlwqr]1. Conexión a los datos
Primero se conectan las fuentes de datos.
Ejemplo:
· Excel con ventas
· base de datos de clientes
· archivo CSV con productos

[bookmark: _4aes9dbwrmsv]2. Transformación de datos
Los datos se limpian y transforman usando Power Query.
Ejemplos de transformaciones:
· eliminar columnas innecesarias
· corregir errores
· convertir tipos de datos
· combinar tablas

[bookmark: _mod6elu6twjq]3. Modelado de datos
Se establecen relaciones entre tablas.
Ejemplo:
Clientes (ID Cliente)
Ventas (ID Cliente)
Esto permite analizar ventas por cliente.

[bookmark: _lrwatvknvgou]4. Creación de cálculos
Se crean medidas y columnas usando DAX.
Ejemplo de medida:
Total Ventas = SUM(Ventas[Importe])


[bookmark: _i8y2tswrpxc1]5. Creación de visualizaciones
Se diseñan gráficos y dashboards.
Ejemplo:
· ventas por mes
· ventas por producto
· ventas por país

[bookmark: _qa0vrd5dk2h9]6. Publicación
El informe se publica en Power BI Service.

[bookmark: _my4xxbkqsqpc]7. Compartición
Los usuarios pueden acceder al informe desde:
· navegador
· móvil
· tablet

[bookmark: _phk422gyy55l]Ejemplos de uso empresarial
Power BI se utiliza en prácticamente todos los sectores.
[bookmark: _3gal1sc7zvl]1. Ventas
Análisis de:
· ingresos
· productos más vendidos
· rendimiento de vendedores
Ejemplo de dashboard:
· ventas por mes
· ventas por región
· top 10 productos

[bookmark: _1ondw3w4q4gc]2. Marketing
Permite analizar campañas publicitarias.
Ejemplo:
· clics en anuncios
· conversiones
· retorno de inversión (ROI)

[bookmark: _7prsjat7rydm]3. Finanzas
Seguimiento de:
· ingresos
· gastos
· márgenes
· previsiones financieras
Ejemplo de informe:
· evolución de beneficios
· gastos por departamento
· flujo de caja

[bookmark: _j5jbydubxxhm]4. Recursos Humanos
Análisis de:
· rotación de empleados
· ausencias
· rendimiento del personal

[bookmark: _3i47l664g3ux]5. Logística
Análisis de:
· inventario
· tiempos de entrega
· rutas de transporte

[bookmark: _466iql6hunsn]Instalación de Power BI Desktop
Power BI Desktop es gratuito y puede descargarse desde la web oficial de Microsoft.
[bookmark: _k0lnfowb2vt1]Requisitos básicos
· Sistema operativo Windows
· conexión a internet
· cuenta Microsoft (recomendado)
[bookmark: _7q3cf9aaxf]Pasos de instalación
1. Acceder a la página oficial de descarga de Power BI.
2. Descargar el instalador.
3. Ejecutar el archivo descargado.
4. Seguir los pasos del asistente de instalación.
5. Abrir Power BI Desktop.

[bookmark: _ou1n5l70qb3r]Primer inicio
Al abrir Power BI Desktop aparece una ventana inicial con opciones como:
· Obtener datos
· Abrir informe
· Ver tutoriales
El primer paso habitual es conectar una fuente de datos.

[bookmark: _w7jo9toovkfv]Ejemplo práctico inicial
Supongamos que tenemos un archivo Excel con las siguientes columnas:
	Fecha
	Producto
	Región
	Ventas

	01/01/2025
	Laptop
	España
	1200

	01/01/2025
	Tablet
	Francia
	800


Pasos en Power BI:
1. Obtener datos → Excel
2. Seleccionar el archivo
3. Cargar los datos
4. Crear un gráfico de ventas por región
En pocos minutos se puede generar un informe interactivo.
